
Mağdurlar için mahkeme hizmetleri
Mağdurlara mahkeme sürecinde yardım.

Mağdurlar için Mahkeme Hizmetleri, mahkeme sürecinde 
yer almanıza yardımcı olan ücretsiz ve gizli bir hizmettir. 
Söz konusu hizmet, davalının mahkemedeki ilk gününden 
itibaren hüküm verilene kadar ve temyiz süreci boyunca 
sunulmaktadır. 

Hizmetler, suç mağdurlarına hizmet sunumunda 
uzmanlaşmış mağdur danışmanları tarafından 
verilmektedir. Genellikle aynı mağdur danışmanı tüm 
mahkeme sürecinden sorumlu olur. Mağdur danışmanınız 
size:

•	 2002 tarihli Mağdur Hakları Yasası kapsamındaki 
haklarınıza ilişkin olarak tavsiyelerde bulunarak

•	 davanız hakkında bilgiler sağlayarak

•	 mahkeme sürecine katılmanızı sağlayarak yardımcı 
olabilir.

Bu bir danışmanlık hizmeti değildir; manevi destek diğer 
kurumlarca sunulur. 

Mağdur Danışmanının sunduğu hizmetler

MAĞDUR DANIŞMANINIZ:

•	 size mahkeme sisteminin nasıl işlediğini ve hukuk 
kavramlarının ne anlama geldiğini açıklayabilir

•	 size diğer hizmetler, haklar ve finansal yardımlar 
hakkında bilgi verebilir

•	 davanızla ilgili güncel bilgileri sağlayabilir

•	 endişelerinizin Polis ve davanızla bağlantılı olan diğer 
kurum ve kişilere iletilmesini sağlayabilir 

•	 güvenliğinizden (veya ailenizin güvenliğinden) endişe 
duymanız durumunda, mevcut destek ve koruma 
yöntemleri hakkında bilgi verebilir

•	 size onarıcı adalet hakkında bilgi verebilir.

SIZE DURUŞMA SIRASINDA:

•	 Mahkemeye ilgili suçun nasıl gerçekleştiğini anlatmanıza 
yardımcı olabilir

•	 davaya tanık sıfatıyla katılıyorsanız dava sürecine 
hazırlanmanıza yardımcı olabilir

•	 genç tanıklara mahkeme sistemi ve ilgili sistemdeki 
görevleri hakkında bilgi verebilir

•	 cinsel şiddet mağdurlarına mahkemeye delil sunmada 
alternatif yollar hakkında bilgi verebilir

•	 mahkemede kimliğin gizli tutulması ve kefalet konuları 
hakkında ne hissettiğinizi söylemenize yardımcı olabilir.

DURUŞMADAN SONRA SIZE:

•	 hakim tarafından belirlenen kefalet koşulları ve diğer 
kararları açıklayarak

•	 kanıt olarak kullanılması halinde, size ait mülkün iade 
edilmesini sağlayarak

•	 suçlunun şartlı tahliye ile serbest bırakılması, ev hapsi 
kapsamından çıkarılması veya güvenli bir ruh ve sinir 
hastalıkları hastanesinden çıkarılması durumunda, 
ilgili hususun tarafınıza ibraz edilme şeklini açıklayarak 
yardımcı olabilir.

Onarıcı adalet hizmetlerine erişim 

Davanın bölge mahkemesinde veya üst mahkemede 
görülmesi durumunda, onarıcı adalet konferansına 
katılabilirsiniz. Onarıcı adalet konferansı, mağdur, suçlu ve 
her iki tarafın yakınları ve deneyimli bir ara bulucu arasında 
güvenli bir yerde düzenlenen uzlaşma toplantısıdır. 

Konferans, suçluya suçun sizi nasıl etkilediğini ve zararın 
nasıl düzeltileceğini söyleme şansı veriyor. 

Mahkemede mağdur etki bildirimi

Mağdur olarak mahkemede ilgili suçun sizi nasıl 
etkilediğini belirtme hakkına sahipsiniz. Buna mağdur 
etki bildirimi (VIS) denmektedir. Polis size ilgili bildirimin 
hazırlanmasında yardımcı olacaktır. VIS genellikle 
mahkemeye yazılı olarak ibraz edilir, ancak söz konusu 
bildirimi mahkemede de okuyabilirsiniz. Bildirimi kendiniz 
okuyabilir, bir başkasına okutabilir ya da önceden 
kaydedebilirsiniz. 

Söz konusu seçeneklerden herhangi birini tercih etmeniz 
halinde, tercihinizi davanızdan sorumlu polis memuruna 
en kısa süre içerisinde bildirmelisiniz. Polisle iletişime 
geçmekten rahatsızlık duyuyorsanız, mağdur danışmanınız 
ilgili hususu sizin adınıza polisle görüşebilir. 

Hakim suçlunun cezasını belirlerken birçok unsuru göz 
önünde bulundurur, bunlar arasında şunlar yer almaktadır: 
mağdur etki bildiriminiz, benzer davalarda mahkum edilen 
kişiler ve cezaları hakkında raporlar.
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Haklarınız

Size yardımcı olabilecek hizmetler hakkında bilgilendirilme, 
mahkemeden davaya ilişkin gelişmeler hakkında bilgi 
alma ve mahkemeye gittiğinizde tam olarak ne ile 
karşılaşacağınıza ilişkin bilgileri edinme hakkına sahipsiniz. 
Bazı durumlarda, siz veya temsilciniz kimliğin gizlenmesi, 
kefalet, ev hapsi veya şartlı tahliye gibi hususlar hakkında 
yorum yapma hakkına sahipsiniz

Mahkeme görevlileri, polis ve dava ile ilgili herhangi bir 
yetkiliden saygı ve nezaket çerçevesinde hizmet alma 
hakkına sahipsiniz.. Özel hayata saygı gösterilmesi hakkına 
sahipsiniz.

Haklarınız ve yetkililerin davranış biçimleri hakkında daha 
fazla bilgi edinmek Mağdurlar Kanunu'nu okuyunuz. 
Söz konusu kanun sitemizde mevcuttur, ilgili bağlantıya 
bakınız. Haklarınızın ihlal edildiğini veya beklediğiniz 
standart hizmeti almadığınızı düşünüyorsanız, şikayette 
bulunabilirsiniz. 

Mahkeme Mağdur Danışmanı ile iletişime geçmek 
için 0800 650 654numaralı telefondan Victims 
Information'a (Mağdur Bilgilendirme Hattı) Pazar 
ile Cuma günleri, 09.00 ile 17.00 saatleri arasında 
ulaşabilirsiniz.

Mağdurlar Kanunu'nu incelemek için aşağıdaki adresi 
ziyaret edebilirsiniz:
victimsinfo.govt.nz/support-and-services/ 
victims-rights/

Onarıcı adalet hakkında daha fazla bilgi edinmek için 
Mahkeme Mağdur Danışmanınız ile iletişime geçebilir 
veya aşağıdaki adresi ziyaret edebilirsiniz:
victimsinfo.govt.nz/the-court-process/ 
the-verdict/restorative-justice-services/ 


